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OONSELHO REGARAL DIF CONTADILIDADE
G ROSDOMI,

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE RONDONIA
Av. Presidente Dutra, 2374, - Bairro Centro, Porto Velho/RO, CEP 76801-034
Telefone: (69) 2181-0082 - https://www.crcro.org.br/E-mail:crcro@ crcro.org.br

MINUTA DE CONTRATO

Processo n? 9079610110000355.000018/2025-84

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2025
QUE FAZEM ENTRE SI O CONSELHO
REGIONAL DE CONTABILIDADE DE
RONDONIA E
XOXOKXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

O CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE RONDONIA — CRGRGh sede na Avenida Presidente
Dutra, n? 2374 — Bairro Centro, CEP: 76.801-034, na cidade de Porto Velho/RO, inscrito no CNPJ
63.761.001/0001-79, neste ato representado pelo Presidente, Contador Jair Genor Bevilaqua, portador
da Carteira do Registro CRCO n° RO0-003004/0, doravante denominado CONTRATANTE, e
o(a) XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrito(a) no CNPJ sob o n2 XX.XXX.XXX/XXXXX-XX, sediado(a) na
XXXXXX, n2 XXX, Bairro XXXX, CEP: XX.XXX-XXX, na cidade de XXXXXXX, doravante designado
CONTRATADO, neste ato representado(a) por seu representante XXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrito no CPF
n2 XXX.XXX.XXX-XX, tendo em vista o que consta no Processo n? 9079610110000355.000018/2025-84 e
em observancia as disposi¢cdes da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais legislagdao aplicavel,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n2 XX/2025, mediante
as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos comuns de plataforma
integrada para atendimento digital, incluindo chatbot com IA via WhatsApp Business APl e ferramenta de
e-mail marketing, com suporte técnico, treinamento e licenciamento, nas condi¢des estabelecidas no
Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

VALOR UNITARIO VALOR

ITEM ESPECIFICACAO CATSER | QUANTIDADE MENSAL (R$) TOTAL (RS)

Assistente Virtual (Chatbot com IA

. 20605 12 meses
generativa)

2 E-mail Marketing 17108 12 meses




Valor total da contratagao:

1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricao:

1.3.1. O Termo de referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacdo;

1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do

contrato, prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133,
de 2021.

2.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condi¢cdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao, permitida a
negociacao com o CONTRATADO, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos tem
natureza continuada;

2.2.2. Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execu¢dao do contrato, com informagdes de que
os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse
na realizag¢do do servico;

2.2.4. Haja manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogacao;
2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condigdes iniciais de habilitacdo; e
2.2.6. Ndo haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico

federal (Cadin).

2.3. O CONTRATADO ndo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.
2.4, A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.
2.5. Nas eventuais prorrogag¢des contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados

ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacao deverdao ser reduzidos ou eliminados como
condicdo para a renovacao.

2.6. O contrato n3o poderd ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas
sancOes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicac¢do.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execug¢do contratual, os modelos de gestdao e de execucdo, assim como 0s
prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observacdao e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

4, CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. As regras sobre a subcontratacdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor mensal da contratacdo é de RS xxxxxx (xxxxxxxxx), perfazendo o valor total de RS

XXXXXX (XXXXXXXXX).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,




fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacdo.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condicdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. S3o obrigac6es do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo
com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢des, imperfeicoes,

falhas ou irregularidades verificadas na execu¢do do objeto contratual, fixando prazo para que seja
substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as
solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo
CONTRATADO;
8.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da

execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdao do objeto, quanto a dimensado, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133,
de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugao do objeto, no
prazo, forma e condi¢Ges estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as san¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto
contratado;

8.1.8.2. fixar saldrio inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo
CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagdao com funciondrio do CONTRATADO;

8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos saldrios pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execucao de tarefas fora do escopo do objeto

da contratacdo; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam interven¢do indevida da Administragdo na gestao
interna do CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o érgdo de representacao judicial do CRCRO para adocao das medidas cabiveis
guando do descumprimento de obrigacdes pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execugcao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste;

8.1.10.1. A Administracdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacdao motivada, por igual periodo.



8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

8.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinacOes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecgdes resultantes da execuc¢do ou dos materiais empregados;[Al]

9.4, Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execugdao contratual pelo CONTRATANTE, que ficard autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.5. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO deverda entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da presta¢do dos servicos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

9.5.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do CONTRATADO;

9.5.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.5.5. Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.6. Paralisar, por determinacdao do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo

executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros;

9.7. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢Oes exigidas para habilitacdo na licitacao;

9.8. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacao;

9.9. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.10. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
9.11. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as

normas de seguranca do CONTRATANTE;

9.12. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato,
com habilitagao e conhecimento adequados;

9.13. Prestar os servicos dentro dos pardametros e rotinas estabelecidos;



9.14. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em
guantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislacdo de regéncia;

9.15. Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico
gue tenha desempenhado func¢do na licitacdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos
termos do artigo 48, pardgrafo Unico, da Lei n? 14.133, de 2021;

9.16. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, aos documentos relativos a execuc¢do do
contrato;

9.17. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracao;

9.18. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os
a nao executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcdo;

10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As regras acerca das obriga¢des pertinentes a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD) sao aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucdo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infragOes e sangdes administrativas referentes a execu¢do do contrato
sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de

terem sido cumpridas ou ndo as obriga¢des de ambas as partes contraentes .

13.2. O contrato poderad ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE,
guando este nao dispuser de créditos or¢camentdrios para sua continuidade ou quando entender que o
contrato ndao mais Ihe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificacdo do CONTRATADO pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificacdo da ndao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da
data da comunicacao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133, de 2021, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

13.6. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.7. A alteracdo social ou a modifica¢do da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
a extin¢do se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.8. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracdo subjetiva.

13.9. O termo de extin¢do, sempre que possivel, serd precedido:

13.9.1. Do balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;



13.9.2. Da relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.9.3. Das indenizacbes e multas.

13.10. A extincdo do contrato ndo configura débice para o reconhecimento do desequilibrio
economico-financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizacdo por meio de termo indenizatério.

13.11. O CONTRATANTE podera ainda:

13.11.1. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos
existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.12. O contrato poderd ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou
entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fung¢do na licitacdo, ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n? 14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14.3. As supressOes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebra¢dao de termo aditivo,
submetido a prévia aprova¢do da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer
no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n? 14.133, de 2021).

14.5. Registros que nao caracterizam alteragdao do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebrac¢do de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdao a conta de recursos especificos

consignados no Orcamento do Conselho Regional de Contabilidade de Rondénia deste exercicio, na
dotacdo abaixo discriminada:

e Projeto 5006 — Comunicacdo e Telecomunicacg0es;

e (Conta 6.3.1.3.02.01.038 — Telemarketing.

15.2. Nos exercicios seguintes, as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos
préprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de cada
exercicio financeiro.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposicdes contidas na Lei
n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes
contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contrata¢des Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 89,



§22, da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.
18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Ronddnia, Secdo Judicidria de Porto Velho, para
dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato, que ndo puderem ser
compostos pela conciliagcdo, conforme art. 92, §19, da Lei n? 14.133, de 2021.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, apds ter sido lido, o presente
Contrato é assinado eletronicamente pelas partes.

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE RONDONIA
Jair Genor Bevilaqua

Representante legal do CONTRATANTE

XXX XXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX
Representante legal do CONTRATADO

'I Documento assinado eletronicamente por Gabriele Holtz Machado, Coordenadora, em 24/07/2025, as
::gl'.-. lil' 16:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de
novembro de 2020.
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